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• 全台唯一採用VTLS Virtua系統的圖書館

• 自2000至今，長達16年

• 2014年Innovative Interfaces收購VTLS

• LSP在國外逐漸被採用

站在十字路口上
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主要LSP產品

3Source: Library Technology Reports51.4 (May/Jun 2015): 5-19.

https://journals.ala.org/ltr/issue/download/509/259


libraries.org中LSP的簽約數

4資料時間：2016年4月



Library Services Platform

• 定義鬆散，基於雲端

– 平台概念

– Web services, APIs

– 統一的管理環境

– 電子資源／數位內容的管理

– 簡(優)化工作流程

– Demand Driven Acquisitions
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從傳統ILS到LSP

6Source: Evaluating and Selecting Library Services Platform (Ma, 2014)

http://www.slideshare.net/mahongzn/evaluating-and-selecting-library-services-platformnew


平台

7https://www.oclc.org/en-US/worldshare-platform/howitworks.html

https://www.oclc.org/en-US/worldshare-platform/howitworks.html


平台

8http://www.exlibrisgroup.com/files/Products/Alma/WhyYourLibraryShouldChooseAlma.pdf

http://www.exlibrisgroup.com/files/Products/Alma/WhyYourLibraryShouldChooseAlma.pdf


統一的管理環境

9Source: Current and future trends in information technologies for information units (Breeding, 2012)

http://www.elprofesionaldelainformacion.com/breeding-english.pdf


簡化工作流程

• 紙本及電子資源採購可於系統中進

行(EDI)

• 訂購流程自動化

• 書目資料可取自

– 社群/平台成員

– WorldCat或NBINet
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目前的採購流程

• 書單徵集

• 複本查核

• 書目下載

• 拉訂單，下訂

• 依金額不同，所需報價家數不同

• 驗收

11



目前電子資源作業

http://www5.oclc.org/downloads/presentations/OCLCProgram_ERandL2015.pdf 12

http://www5.oclc.org/downloads/presentations/OCLCProgram_ERandL2015.pdf


https://drive.google.com/folderview?id=0BwY-DiiSK81dQlZfbEdGZlFiYkU&usp=sharing 13

https://drive.google.com/folderview?id=0BwY-DiiSK81dQlZfbEdGZlFiYkU&usp=sharing


https://drive.google.com/folderview?id=0BwY-DiiSK81dQlZfbEdGZlFiYkU&usp=sharing 14

https://drive.google.com/folderview?id=0BwY-DiiSK81dQlZfbEdGZlFiYkU&usp=sharing


LSP電子資源作業

http://www5.oclc.org/downloads/presentations/OCLCProgram_ERandL2015.pdf 15

http://www5.oclc.org/downloads/presentations/OCLCProgram_ERandL2015.pdf


LSP電子資源作業

http://www.oclc.org/zhtw-asiapacific/worldshare-collection-manager/features.html 16

http://www.oclc.org/zhtw-asiapacific/worldshare-collection-manager/features.html


Demand Driven Acquisitions

https://www.youtube.com/watch?v=CKEqmtt8hRU 17

https://www.youtube.com/watch?v=CKEqmtt8hRU


LSP帶來的效益

https://www.oclc.org/content/dam/oclc/worldshare-management-services/images/WMS_infographic.pdf

• 採購
• 編目
• 系統維護

• Demand Driven 
Acquisitions

• 硬體建置/維護成本
• 人力成本
• 系統簡化

• Single Search
• Better integration
• reports
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https://www.oclc.org/content/dam/oclc/worldshare-management-services/images/WMS_infographic.pdf


台灣適用嗎?

• 書商或代理商是否都參與進來

• 採購規範

• 電子書採購模式

• 自動化訂購功能

• 中文電子資源書目更新問題
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其他顧慮

• 採年訂，不續訂系統就沒了

• API能否滿足現在及未來需求

• 資料安全問題
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是否介意綑綁銷售(Alma)

Source: libraries.org，資料時間：2016年4月 21



是否介意綑綁銷售(WMS)

Source: libraries.org，資料時間：2016年4月 22



仍有其他選擇

• EBSCO資助Open Source LSP開發

– 預計2017年12月推出

• 傳統ILS仍有市場
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影響採用LSP之因素

• 功能面、作業流程

• 資訊人員、人力精簡

• 單一圖書館或聯盟／多校區

• 對廠商（產品）的滿意度

• 總體成本、 ROI
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變與不變

25http://www.cnet.com/news/robotic-librarian-finds-lost-books-wont-tell-you-to-shush/

http://www.cnet.com/news/robotic-librarian-finds-lost-books-wont-tell-you-to-shush/


改變迎來新機會
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