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圖書館首頁

Mercury takes a little more than 58 days 
to complete its rotation, so try to 
imagine how long days must be there! 
Since the temperatures are so extreme, 
albeit not as extreme as on Venus, 
Mercury has been deemed to be non-
habitable for humans
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開閉館資訊

6

開
館
時
間

週一至週五(Mon.-Fri.) 週六(Sat.) 週日(Sun.)

淡水校園總館 Main library

08:20-21:00 (借還至20:40) 09:20-16:50 (借還至16:30)

總館非書資料室 Non-book materials area

08:20-21:00(借還至20:40) 13:00-16:30(借還至16:30)

鍾靈分館閱覽室 Chung-Ling Branch

08:00-17:00 關閉 Closed

台北分館 Taipei Campus Branch

14:00-21:00 (借還至20:40) 09:20-16:50 (借還至16:30) 關閉 Closed

※寒暑假、特殊休館日依網頁詳細開館時間公告

https://www.lib.tku.edu.tw/Front/AboutUs/Openinghoursandpremises/Openinghours/Page.aspx?id=HfUXsgbfRXg=


館內規範
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館內禁止飲食
如需飲食請至館外

禁止書籍、物品或包包佔位
離座15分鐘即讓出使用權

禁佔座位
非經申請許可
不可於館內攝影

禁帶飲食 禁止攝影

學生證入館，一人一卡



碩士生圖書借閱規範

• 逾期罰款每件分開計算

• 詳細借閱規則請參考圖書館網頁

• 如需借閱鍾靈分館圖書，請線上申請圖書資料調閱，歸還圖書可至總

館2樓櫃臺，或投入還書箱

• 期刊、參考用書、報紙、微縮資料、特藏資料等不提供外借，只供館

內閱覽

• 如遇非書資料室未開放時段，請改至流通櫃臺辦理

類型 數量 借期 續借 逾期罰款 借用地點

圖書 40冊 30天 自行至系統續借 ＄2 / 日 各館流通櫃臺

https://www.lib.tku.edu.tw/Front/Serve/Readingservice/Borrowingandreturning/Page.aspx?id=IXkBZ6GdMlI=
https://www.lib.tku.edu.tw/Front/OperationManual/Appointmentandcall/Page.aspx?id=6ZMWqA80y2s=


圖書館空間借用：8-9F 研究小間
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圖書館首頁＞服務＞空間與設備＞研究小間

https://www.lib.tku.edu.tw/Front/Serve/SpaceandEquipment/ResearchRoom/Page.aspx?id=N5VrilZem%2Bw=
https://www.lib.tku.edu.tw/Front/Serve/SpaceandEquipment/ResearchRoom/Page.aspx?id=N5VrilZem%2Bw=
https://www.lib.tku.edu.tw/Front/Serve/SpaceandEquipment/ResearchRoom/Page.aspx?id=N5VrilZem%2Bw=
https://www.lib.tku.edu.tw/Front/Serve/SpaceandEquipment/ResearchRoom/Page.aspx?id=N5VrilZem%2Bw=
https://www.lib.tku.edu.tw/Front/Serve/SpaceandEquipment/ResearchRoom/Page.aspx?id=N5VrilZem%2Bw=


圖書館自動化系統
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圖書館自動化系統

檢索詞（關鍵字）

• 字詞不相鄰
檢索詞被拆解並分散

• 字詞相鄰
檢索詞一起出現

• 開頭以
開頭以檢索詞為主

• 與確切字詞相同

試試看！
用「企業管理」檢索

11



圖書館自動化系統

檢索欄位設定：設定檢索詞出現的位置

• 題名

• 作者

• 主題

• ISBN

• ISSN

• 索書號

• 贈書註

12



圖書館自動化系統-進階檢索

館藏檢索範圍

檢索條件設定

資料篩選設定

13

試試看！
用「企業管理」進行檢索，並篩選資料類型為期刊文章及語言為中文



圖書館自動化系統

⚫ 全部：除館藏目錄外，可同時查詢期刊文章等線上資源。

⚫ 館藏目錄：館藏圖書、期刊、視聽資料、學位論文等實體或電子資源。

⚫ 線上文獻：本校訂購或開放取用(OA)之期刊文章、電子書、會議論文等線

上文獻。

⚫ 多媒體資源：本校訂購之DVD、CD等各類型視聽資料。

⚫ 課程指定用書：本校教師課程指定之參考資料。

14



圖書館自動化系統-研究助理(需登入SSO)

Primo研究助理

以本校館藏資源為資料基礎

回答時提供五個資料來源作參考

• 可用於探索研究主題

• 初步了解主題背景相關知識

• 提供查找資料方向

※不支援接續提問

試試看！詢問研究助理！
「企業管理的研究領域涵蓋哪些研究面向?」 15



圖書館學位論文查找
淡江電子學位論文服務

紙本
• 總館二樓：限館內閱覽
• 總館五樓：可外借
電子版
• 淡江大學電子學位論文
• 93學年度後
• 下載已授權且公開之論文

1

2

3



圖書館學位論文查找
淡江電子學位論文服務

4
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圖書館學位論文查找
臺灣博碩士論文知識加值系統

• 收錄國內各大專院校之博碩士論文
• 收錄年代：1956 ～；1986 ～(較完整)
★需要註冊個人帳號，才能取得電子全文



圖書館學位論文查找
中國學位論文全文數據庫



圖書館學位論文查找
DDC 國際博碩士論文全文資料庫



圖書館學位論文查找
ProQuest Dissertations and Theses A&I



圖書館資源介紹



圖書館資源介紹-期刊



圖書館資源介紹-期刊



圖書館資源介紹-資料庫
1

後分類
可以從中尋找相關主題的資料庫

輸入資料庫名稱或關鍵字

25

※使用資料庫皆需要從圖書館網頁連線

※校外使用則需先登入SSO



圖書館資源介紹-資料庫

以「學院」分類
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圖書館資源介紹-資料庫

以「主題」分類

27



圖書館服務介紹-館際合作
找不到你要的圖書/文獻…該怎辦?

圖書館館際合作會是你的好幫手!

28



圖書館服務介紹-館際合作

• 親自到他館借/還書

• 至2樓櫃臺借用合作館借書證
• 持淡江證件至優三館借書(東吳、銘傳)

• 優三圖書代借代還(東吳、銘傳)

• 限優三(東吳、銘傳)聯合目錄館藏

• 全國文獻傳遞服務(NDDS)

• 國內借書與複印
• 國內外期刊文獻複印
• 事先申請帳號密碼
• 付費

• 國際文獻傳遞服務(RapidILL)

• 西文期刊文獻複印
• 付費，一頁2元或單篇全文免費 29



全國文獻傳遞服務(NDDS)

第一次辦理
需申請帳號

1

經過圖書館審核通過
後，再登入使用

2

30



國際文獻傳遞服務(RapidILL)

有標示單篇全文服務的文章是可以透過
RapidILL免費取得

31



國際文獻傳遞服務(RapidILL)

1

32

需要付費



國際文獻傳遞服務(RapidILL)
2

填寫館際複印申請表
圖書館自動化系統會自動帶入書目資料

4

提交前請先確認申請條款
3

※如被退件，代表無法由RapidILL取得文獻。

另可透過國內全國文獻傳遞服務系統 (NDDS)申請。 33



圖書館資源介紹-學習資源



其他資源介紹-淡江教師歷程系統 1

2



其他資源介紹-淡江教師歷程系統

3

4 5



統計數據

◆ World databank
◆ 台灣經濟新報資料庫TEJ
◆ 政府統計資訊網

學位論文

◆ 淡江大學電子學位論文服務(EDTS)
◆ 臺灣博碩士論文知識加值系統
◆ 華藝線上圖書館／CETD博碩士論文
◆ 中國學位論文全文數據庫
◆ DDC國際博碩士論文全文資料庫
◆ ProQuest Dissertations and 

Theses A&I(PQDT)
◆ Networked Digital Library of 

Theses and Dissertations(NDLTD)

寫作工具

◆ Mendeley
◆ Zotero
◆ 論文原創性比對系統

(turnitin)

資料庫/平台

◆ Scopus
◆ ProQuest
◆ EBSCOhost
◆ Education Database
◆ ERIC
◆ JSTOR
◆ OmniFile Full Text 

Select
◆ ScienceDirect

OnLine(SDOL)
◆ Wiley Online Library
◆ 台灣期刊論文索引系統
◆ 華藝線上圖書館(Airiti

Library)
◆ 全國期刊聯合目錄資料庫
◆ 中國期刊全文數據庫

語言學習

◆ Easy Test 線上學習測驗平台
◆ iLibrary雲端圖書館
◆ PELAPELA日本語學習資料庫
◆ 新托福線上影音課程
◆ 空中英語教室影音典藏學習頻道

新聞時事

◆ The Wall Street Journal
◆ 臺灣新聞智慧網
◆ The New York Times

影音平台

◆ 公共電視教育影音公播網
◆ 一刻鯨選

電子書

◆ HyRead 電子書/雜誌
◆ iread 華藝電子書
◆ udn 讀書館

37



ProQuest

38



ProQuest-商學資料庫

39

可以依據學科分類選擇
若需要多個資料庫進行檢索，可以選擇多個資料庫

※各個資料庫皆有說明跟學科領域。
點選資料庫名稱即可進行檢索



1. Business Market Research Collection：提供企業,產業,政治經濟之最新市場研究調
查報告

2. ProQuest Dissertations & Theses A&I：是全世界最詳盡的博碩士論文合集，收錄世
界各地從 1861 年至今的博碩士論文。本館因參與數位化論文典藏聯盟，可優先使用聯盟
所訂購之電子全文。

3. The Wall Street Journal：收錄1984年1月至今的華爾街日報(Eastern Edition)全文。
內容含蓋全世界商業及財政消息、人物及公司簡介、特別報導、固定專欄等；報紙中的每
個主題均被完整的編製成索引。

4. Wall Street Journal Asia：可查閱頭條新聞及報紙每個版面中的資訊。

ProQuest-商學相關資料庫

40



試用資料庫

41



蒐集資料的方法

02

資訊檢索流程、

簡易查詢、進階查詢、布林邏輯、檢索小技巧

42



資訊檢索流程

定義問題

問題主題概念為何?

確定資料類型

資料類型為何?

圖書/期刊/會議論文...

選擇查詢工具

自有資源

圖書館資源

網路資源

進行檢索

簡易檢索

進階檢索

運用檢索技巧

01 02 03 04

評估檢索結果

結果是相關?

還是不相關?

05

43



定義問題
我的研究興趣在哪?
政府政策、新聞時事、教師著作、學

位論文、期刊/研討會…

先了解知識背景，再去找

可能的研究方向

確定核心主題之問題
利用5W延伸問題

44



45

-2

學術活
動

時事議題

學位

論文

教師

著作

興趣
產生 研究主題

政府政
策



建立背景知識

46

研究主題相關
概覽性文章

年鑑 參考文獻

字/辭典 主題書目 百科全書



議題界定
5W分析研究問題與擬定主題概念

研究問題 節能減碳的實施方式

對象(Who) 政府、企業、個人

時間(When) 近五年、近十年、疫情期間

地點(Where) 臺灣、各國

事件(What) 二氧化碳減量、替代能源、資源回收

因素(Why)
由於能源耗竭與臭氧層的破壞，造成溫室效應等氣候異常狀況，如
何解決這些問題

47



議題界定

主題概念1

節能 saving energy

同義詞
能源、能量的資源

energy、power sources、energy conservation

相關詞
燃料、風力、水力、太陽能

fuel、wind power、water power、solar energy

主題概念2

實施方式 practice methods

同義詞
實踐、施行

live up to、to act、to execute

相關詞

回收、替代資源、綠色環保

recycle 、 reuse 、 alternative resources 、 green
environmental protection 48



找資料前先判斷資料類型

01 圖書 凡書目上列有作者、書名、出版年、出版地、出版者時，多數是圖書。

02 期刊文獻 書目上列有作者、刊名、篇名、卷(v)、期(n)、出版年，多數是期刊。

03 會議論文
書目資訊上有Conference、Proceedings、Seminar、Symposium、
Workshop、研討會、論文集等字。

04 學位論文
除列有作者(研究生)、論文名稱、畢業年外，同時列有畢業學校及其所在地。
在書目中會出現doctoral 、 dissertation、 thesis、博/碩士論文等字。

05 統計資料/
報告

書目資訊中含有 statistical data、statistics、報告、年鑑、調查資料、統計
摘要等字。

06 專利文獻
書目上常見patent、專利、專利號碼（中華名國專利號、United States 

Patent）等字。

07 標準
書目上會有Standard、Std、標準編號等字。（如 ISO、DOI、ANSI、
IEEE）

49



✓ 館藏目錄
✓ 電子書
✓ 期刊資源
✓ 電子資料庫

✓ 書後參考書目
✓ 文後參考書目
✓ 教師指定書單
✓ 教師建議書單

✓ Google Scholar
✓ Google books
✓ 政府網站公開資料

選擇查詢工具

圖書館

資源

網路資源

自有

資源

50



進行檢索－檢索策略

簡易檢索

布林邏輯

限制欄位

檢索小技巧

引用文獻滾雪球法

51



簡易檢索

主題關鍵字

關鍵字
檢索

文獻摘要之關鍵字

索引典 控制詞彙

同義詞、相關詞、狹義詞、廣義詞

AI輔助衍伸關鍵字

52

自然語言

論文重要關鍵字



限制欄位

⚫ 限定關鍵字出現在特定欄位，用來縮小檢索範圍

⚫ 題名、作者、主題、ISBN、ISSN…

⚫ 篇名、摘要…

⚫ 檢索結果條件限制

⚫ 資料類型、出版時間、語言…

53



布林邏輯

A B A BA B

臺灣 AND 文學 AIDS OR 愛滋 大學 NOT 大學生

交集 聯集 差集

54



引用文獻滾雪球法

⚫ 書後參考書目

⚫ 文後參考書目

⚫ 教師指定書單

⚫ 教師建議書單

1. 先找出一篇或多篇的相關文獻

2. 從參考文獻中找出更多文獻
（引用與被引用的關係）

※從中發現共同被引用的文獻

※也可參考文章的關鍵字再進行檢索

55指定論文(2023) 2024-2025論文

被引用

過去論文

引用



引用文獻滾雪球法

56

指定論文(2023) 論文(2024-2025)

被引用

過去論文(2023-過去)

引用

藉由來源文獻檢索方式查找藉由引文檢索方式查找

可透過引文索摘資料庫查找
• Scopus (全球最大的引文索摘資料庫)

• TCI-HSS 臺灣人文及社會科學引文索引資料庫
• 台灣期刊論文索引系統(國家圖書館期刊文獻資訊網)



檢索小技巧

⚫ 片語檢索
⚫ 使用雙引號””或大括號 { }，檢索特定的片語，避免字詞不

被拆開

⚫ 萬用字元
⚫ 檢索不確定的字詞或與概念相關的字詞

⚫ 常使用 * 或？表示

⚫ 搭配切截方式
⚫ 前切截：*national→international、multinational、transnational

⚫ 中切截：inter*tional→international, interregional, interorganizational

後切截：globali* →globalization、globalised、globalizing

strateg* →strategy、strategic、strategies
57



評估檢索結果

⚫ 評估檢索結果是否與你的問題相關？

⚫ 不滿意結果→修正檢索策略
⚫ 關鍵字的選擇

⚫ 布林邏輯的組合

⚫ 條件範圍選擇：資料類型、出版時間

⚫ 資料太少是否需要擴大範圍?

⚫ 資料太多太雜

⚫ 時間篩選、資料類型篩選?

⚫ 搭配其他關鍵字
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定義問題 確定資料類型 選擇查詢工具 進行檢索

01 02 03 04

評估檢索結果

05



實戰演練

03

59



第一題

期刊文章

Lin, J.-H., Chen, S., Tsai, J.-Y., Lin, J.-H., Chen, S., & Tsai, J.-Y. (2019). How 

does soft information about small business lending affect bank efficiency under 

capital regulation? Quantitative Finance and Economics, 3(1), 53–74. 

請利用：
「雲端圖書館自動化系統」找出

以下這篇文章是紙本？還是電子版呢？
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第二題學位論文用處多
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第二題學位論文用處多

布林邏輯 限制欄位

檢索條件範圍設定

62



第二題學位論文用處多
掌握學科領域的研究趨勢或熱門主題

請查尋臺灣近３學年國企系畢業論文

連結至「臺灣博碩士論文知識加值系統」

利用「進階查詢」功能

設定查詢項－系所

限定年代

國際企業

國際行銷

國際貿易

國際商學

111-113
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第二題學位論文用處多
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第三題蒐集特定主題文獻

請利用「華藝線上圖書館」查尋台灣地區出版「貿易」

與「行銷」的電子期刊論文

利用「進階查詢」功能

設定查詢項－關鍵字「貿易」、「行銷」

設定文章類型－「期刊論文」

設定國家/地區－「台灣」
65



第三題蒐集特定主題文獻
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第三題蒐集特定主題文獻

布林邏輯

布林邏輯(公式)

檢索條件範圍設定

67



第三題蒐集特定主題文獻

全文PDF

全文PDF
68



研究×學術倫理×圖書館

04

「引用」是一種負責與尊重的學術行為

69



引用格式

APA

• 美國心理學會

出版手冊

• 中文-第七版

Chicago

• 芝加哥論文寫

作格式

• 中文-第九版

MLA

• 現代語言學會

論文寫作手冊

• 中文-第九版

70



善用書目管理工具

71

EndNote

Zotero

Mendeley



Zotero書目管理工具

72

軟體本身 Google Chrome 擴充程式



Zotero書目管理工具

73

功能列

分類(資料夾)
依自己的需求/習慣進行分類

文獻書目

標籤分類篩選



Zotero書目管理工具

74

詳細書目資料

可以自行新增：
• 筆記
• 標籤(可助日後方便查找)
• 相關連結



Google Chrome 擴充Zotero

75

Zotero功能會出現在網址列旁

1

23若沒有出現在網址列旁，需
要自行新增。



Google Chrome 擴充Zotero

76

安裝與開啟



快速新增文獻至Zotero

77

1

顯示文獻會存在Zotero的位置

2

點一下



Word 確認安裝 Zotero

78

1

2

3

4

點選安裝/重新安裝



Word 確認安裝 Zotero

79

加入引用文獻 加入參考文獻(文後)



使用Zotero加入引用文獻1

80

1 預計要添加引用處

2
加入引用文獻



使用Zotero加入引用文獻2

81

根據自己學科領域選擇
使用的引用格式

引用文獻會包含中文，此處語言改為中文



使用Zotero加入引用文獻3

82

選擇要引用的文獻

可以開啟顯示編輯器
確認格式是否正確



使用Zotero加入引用文獻4

83

點一下後出現灰色底，代表有成功使用到引用功能

依據引用的位置，可以調整編輯成合適的引用方式



使用Zotero加入文後參考文獻

84

載入後直接產生參
考文獻

點一下加入參考文獻



Zotero 引用格式調整與修改

85

可以選擇其他引用格式
※需注意版本

也可以點選樣式編輯器進行
編輯調整引用格式的樣式



Turnitin 論文原創性比對系統

歡迎訂閱《不可不知Turnitin》

86

圖書館網頁＞資源＞Turnitin原創性比對系統



《不可不知Turnitin》

87



淡江研究生學術研究倫理教育課程實施要點

88



學術倫理-臺灣學術倫理教育資源中心

1

2

89

https://ethics.moe.edu.tw/


Slidesgo Flaticon

Freepik

CREDITS: This presentation template was created by 
Slidesgo, and includes icons by Flaticon, and 

infographics & images by Freepik

Thanks!
如果有其他疑問歡迎提出！

日後可來信、MSteams或至參考諮詢台(#2365)詢問

Please keep this slide for attribution

祝 大家研究之路都能夠順利 ！

https://bit.ly/3A1uf1Q
http://bit.ly/2TyoMsr
http://bit.ly/2TtBDfr
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